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KURZANLEITUNG

Eine Bestellung bei Dentaler ist einfach und besteht aus 4 Schritten:

1. SCHRITT — WARENKORB

Beim ersten Schritt flllen Sie IThren Warenkorb. Sie suchen sich lhre gewlinschten Artikel
aus, bestimmen die Anzahl, dann in welches Land wir versenden sollen und wie Sie
bezahlen méchten.

2. SCHRITT — ADRESSANGABEN

Sie gehen zur Kasse und fillen unser Formular mit Ihren Kontaktdaten und der gewtuinschten
Lieferadresse aus.

Bei der Zahlungsmethode "PayPal Express" brauchen Sie das Formular nicht auszuftllen.
Ihre Kontaktdaten und Lieferadresse werden hier automatisch ergénzt.

3. SCHRITT - BESTELLUNG KONTROLLIEREN UND ABSCHICKEN

Jetzt kénnen Sie noch einmal alle Angaben und lhren Warenkorb prifen und ggf.
Anderungen vornehmen. Wenn alles so ist, wie Sie es wollen, kénnen Sie bestellen oder im
anderen Fall die Bestellung abbrechen. Wenn Sie sich registriert haben, kbnnen Sie eine
Merkliste mit den Produkten anlegen und zu einem spéateren Zeitpunkt bestellen.

4. SCHRITT — BEZAHLEN

Je nachdem, welche Zahlungsmethode ausgewahlt wurde, geht es jetzt unterschiedlich
weiter. Bei der Zahlungsmethode "Vorkasse" brauchen Sie nichts weiter zu tun, als die
Bestellung "abzuschicken”. Sie bekommen dann unsere Bankverbindung mit der
Bestellbestatigung zugeschickt.

Nach dem abgeschlossenen Bezahlprozess bei der Nutzung von Kreditkarte und
sofortiberweisung wird automatisch eine Transaktions-ID Ubermittelt. Bei PayPal in jedem
Fall die Bezahlbestatigungs-Email. Die entsprechende Bestellbestatigung wird abschlielRend
automatisch an die von Ihnen unter Schritt 2 angegebene Email-Adresse geschickt.

Zuriick zur Ubersicht




AUSFUHRLICHE ANLEITUNG

1. SCHRITT - DEN WARENKORB FULLEN

Einen Artikel in den Warenkorb legen

Sie haben Ihren Wunschartikel gefunden, dann klicken Sie einfach auf

1 EI & Hinzufiigen zum Warenkorh

Zuriick zur Ubersicht

Die Bestellmenge anpassen

Durch anklicken von + oder — bestimmen Sie die gewlinschte Anzahl des Artikels. Haben
Sie die Anzahl wie gewlnscht verandert, klicken Sie bitte auf ,, Aktualisieren”. Die
Veranderungen werden damit Gtbernommen.

Zuriick zur Ubersicht

Artikel wieder aus dem Warenkorb nehmen

‘Warenkorh
1| Braun Qra... 12,99
Wersand Deutschland 3,80
Gesamthetrag 16,89 €
& Zur Kasse

5_:-:5- Warenkorh anzeigen I
S Express-Kauf =
e tau PayPal

5ehnell, einfach, sicher

Klicken Sie auf ,Warenkorb anzeigen*“ Sie bekommen in einer
Ubersicht Ihren Warenkorb angezeigt, durch anklicken des Papierkorb-Symbols kénnen
Sie nun Artikel wieder aus dem Warenkorb entfernen.



1. Warenkorh 2. Adresse 3. Bestellen
Bestelmangen, Rechnungs- und || Bestelung prifen
“erzand & Lieferadresse und bestétigen

Zahlung dndern

Durch Klicken auf den betrefienden oben angezeigten Bestellschritt 1. Warenkorb oder 2.Adresse kinnen Sie lhre Eingaben aufrufen und bei Bedarf karrigieren.
Achten Sie bitte besonders auf die korrekte Schreibweise lhrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse" und "Weiter" kommen Sie zurm
nachsten Bestellschritt. Wenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.Bestellen auf den Button "Bestellung abschliefen”. Erst durch

Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

Express-Kauf oder | "F Zur Kasse
s PayPal

Menge Bezeichnung EP Rabatt GP
1 Stiick g|  Ehilips Sonicare FlexCare Plus + it UV Hx 639510 12999 € 12999 €
Zwischensumme 12999 €
Gutschein-Code
versandmethode | Versand Deutschland
auschal 3,99 EUR. Ab 50 EUR Bestellwert frel.

Zahlungsmethode § @ Yorkasse/Ubemweisung

Ihr Vorteil bei Vorkasse Uberweisung: 2% Skonto auf lhren Warenkorh!

Hier warten wir den Zahlungseingang des Rechnungshetrages ab, bevor

die Ware verschickt wird. So funktioniert es: Sie dberweisen den

Rechnungshetrag unter Angabe der Auftragsnummer auf unser Konto

Lnsere Kontodaten gehen lhnen bei Bestellannahme per Email zu.

FayPal

Kreditkartenzahlung

soforlherweisung.de
Rabatt auf Zahlungsmethode (Skonto) 2% | -2 B0£|
Gesamthetrag 127,39 €
Gesamtbetrag ohne MwSt 107,05 €

20,34 €

Enthaltene Mehrwertsteuer: narmal {19 %)

Bemerkungen zur Bestellung und Lieferung

"+ Zur Kasse

Michten Sie Ihren Einkaur zu einem spateren Zeitpunkt fortsetzen?

@9 Aktuellen Warenkorb in herkliste speichern

Haben Sie lhre gewlinschten Artikel im Warenkorb kénnen Sie nun die Zahlungsmethode
auswahlen. Voreingestellt ist ,Vorkasse/Uberweisung“ mit den fir Sie guinstigen 2% Skonto.

Dann klicken Sie auf den Button ,, Zur Kasse"

Zuriick zur Ubersicht

2. SCHRITT — ADRESSE

Kontaktdaten und Lieferadresse angeben

Sie haben lhren Warenkorb nach Wunsch gefillt, jetzt geht es zur Kasse. Klicken Sie dazu

‘Warenkorb ’
1| Braun Qra... 12,99£
Wersand Deutschland 3,80
Gesamthetrag 16,89 €
) Zur Kasse wifj—

T Warenkorh anzeigen

S PayPal
einfach auf den Button , Zur Kasse®, o o S
Dann flllen Sie das dort angezeigte Formular mit lhren Kontaktdaten und der gewinschten
Lieferadresse aus.



Sie kdnnen sich jetzt auch gleich bequem registrieren. Dazu wahlen Sie sich einfach einen
personlichen Benutzernamen und ein Kennwort (Mindestlange 5 Zeichen) aus.

Kontrollieren Sie bitte Ihre Email-Adresse besonders genau auf Schreibfehler. Dorthin
bekommen Sie Ihre Bestellbestétigung und die Versandbestéatigung geschickt. Kontrollieren
Sie daher bitte auch lhren SPAM-Ordner, manchmal verirren sich auch wichtige Mails
dorthinein. Wichtig: Leeren Sie regelmallig Ihr Email-Postfach. Ist Ihr Postfach Gberfullt,
kdnnen Sie keine Post mehr empfangen und bemerken es vielleicht nicht.

Soll ich mich reqistrieren?

Als registrierter Kunde bei Dentaler haben Sie viele Vorteile.

e Jederzeit Zugriff auf Ihr Kundenkonto
e Sie kbnnen mehrere Lieferadressen anlegen
e Sie sehen den aktuellen Status lhrer jeweiligen Bestellung

e Sie kdnnen sich eine Merkliste von Artikeln anlegen, beispielsweise Artikel, die Sie
immer wieder nachbestellen miissen, wie Aufsteckbirsten oder Zahncreme.

e Diese Artikel kobnnen Sie dann bei Ihrer ndchsten Bestellung mit nur einem Klick in
den Warenkorb legen. So kaufen Sie ganz bequem und schnell ein.

e Sie sparen Zeit bei der nachsten Bestellung, denn Sie missen sich dann nur noch
mit ihrem gewdahlten Benutzernamen und Ihrem Kennwort anmelden.
Sie brauchen dann nicht noch einmal Adresse, Lieferadresse etc. neu eingeben.

Zuriick zur Ubersicht

Ich bin schon reqistriert, wie melde ich mich an?

e Links oben auf der Dentaler Shop Seite unter ,Anmeldung” einfach das
Benutzername und das Kennwortfeld ausftillen

¢ und auf den Button "Anmelden" klicken. Fertig.

> .
£ N

Startseite | Sparen mit Dentaler | Kunde

Anmeldung
Benutzername /
Kenmwvort /

| Anmiden |

+ Kehnwoft vergessen?
=+ Registriaren

Oder wahrend des Bestellvorganges unter Schritt 2:



1. Warenkorl 2. Adresse

Bestelmengen Rechnungs- und | Efstelung prifen
Versand & Zahighy | Lieferadresse nd bestatigen

anclern

Durch Klicken auf den betrefienden oben angezeigten Bestellschritt 1. Warenkorb oder 2. Adresse kinnen Sie lhre Eingaben aufrufen und bei Bedarf korrigieren.
Achten Sie bitte hesonders auf die korrekte Schreibweise lhrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse" und "Weiter" kormmen Sie zum
nachsten Bestellschritt. Wenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.Bestellen auf den Button "Bestellung abschlieBen”. Erst durch
Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

Sind Sie hereits bei uns registriert?

Benukzername L ———

-
- S,

+ kennwort vergessen?

Wenn Sie sich schon bei uns registriert haben, brauchen Sie hier nur lhren Benutzernamen
und lhr Kennwort angeben und auf ,Anmelden* klicken.
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Ich habe mein Kennwort vergessen

e Links oben auf der Dentaler Shop Seite unter ,Anmeldung” einfach auf ,Kennwort
vergessen® klicken,

e Sie geben dann lhren Benutzernamen an und die Emailadresse, mit der Sie sich im
Shop registriert haben

¢ Kilicken dann einfach auf ,Kennwort anfordern*

e Sie bekommen nun automatisch ein neues Kennwort zum Anmelden an diese
Emailadresse zugeschickt.

e Selbstverstandlich kénnen Sie dieses Kennwort nach dem Anmelden wieder &ndern,
wie es lhnen gefallt.

Zuriick zur Ubersicht

Ich will einkaufen, ohne mich zu reqistrieren

Das ist kein Problem. Flllen Sie dazu einfach unter Schritt 2 des Bestellvorgangs das
Formular mit Ihren Kontaktdaten und der Lieferadresse fur die Bestellung aus. Vergessen
Sie nicht, eine gultige Email Adresse anzugeben. An diese Adresse schicken wir Ihnen dann
auch die Bestellbestatigung, die Rechnung, sowie Benachrichtigungen wie die
Versandbestatigung.

Kreuzen Sie nun |hr Einverstandnis zur Speicherung lhrer Daten an und klicken Sie dann auf
» Weiter*.

Zuriick zur Ubersicht




3. SCHRITT —BESTELLEN

Bestellung abschliel3en

Mit der Zahlungsmethode Vorkasse:

Damit sparen Sie den 4. Schritt, Sie kreuzen an, dass Sie unsere AGB gelesen haben und
akzeptieren. Dann klicken Sie auf den Button ,, Bestellung abschliel3en®. Fertig.

Sie bekommen nun automatisch lhre Bestellbestatigung mit unserer Bankverbindung an die
angegebene Email Adresse geschickt.

W

1. Warenkorh 2. Adresse 3. Bestellen
Bestelmengen, Rechnungs- und | Bestellung prifen
Wersand & Lieferadresse und bestatigen

Zahlung andern

Durch Klicken auf den betreffenden oben angezeigten Bestellschritt 1.Warenkorb oder 2. Adresse _kinnen Sie lhre Eingaben aufrufen und bei Bedarf korrigieren,
Achten Sie bitte besonders auf die korrekte Schreibweise lhrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse” und "Weiter" kamrmen Sie zum
nachsten Bestellschritt. Wenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.Bestellen auf den Button "Bestellung abschlieBen”. Erst durch
Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

Rechungsadresse Lieferadresse

frau frau

testine tester testine tester

teststr. 123 teststr. 123

12345 testort 12345 testort
Deutschland (Germary) Deutschland {Germany)

Weitere Infarmationen
Telefon: 1234567
E-Mail: testmail@web.de

Menge Be?.en:hnung Ep Rabatt GP
1 Stick il Philips Sonicare FlexCare Plus + mit UV HX 639510 120,99€ 12999€
Zwischensumme | 1.29,994%

.Versandmethode Wersand Deutschland
Fauschal 3,99 EUR. Ah 50 ELIR Bestellwert frei

Zahlungsmethode | VorkasselUherwveisung
Ihr Vorteil bei Vorkasse Uberweisung: 2% Skonto auf Ihren Warenkorb! Hier warten wir den
Zahlungseingang des Rechnungshetrages ah, hevor die Ware verschickt wird. So funktioniert es: Sie
herweisen den Rechnungshetrag unter Angabe der Auftragsnummer auf unser Konta, Unsere
Kontodaten gehen Ihnen bei Bestellannahme per Email zu.

Rabatt auf Zahlungsmethode (Skonta) ' ' 2% | 2E0E
[ Steuergehiet | EU-Land [ | | |
.Gesmml)etmg | | | 127,39 |

Gesamthetrag ohne hiwSt 107,058«
| Enthaltene Mehrwertsteuer: normal (19 %) ' ' ' 20,34 €|

Dch hahe die Allgemeinen Geschaftshedingungen gelesen und erkenne sie hiermitan. *

iderrufsrecht: Sie haben ein vierzehrtagiges Widerrufsrecht

izt finden Sie die Einzelheten zum  Widerrufsrecht und unsere Allgemeinen Geschiftshedingunagen.

¢ Bestellung abschliefen

* Plichtfelder

Zuriick zur Ubersicht




4. SCHRITT - BEZAHLEN

Zahlen mit PayPal Express und PayPal

Sie wéahlen im Drop - Down Auswahlmenii ,PayPal” aus, der Bildschirm aktualisiert sich. Sie
kénnen nun direkt auf den Button ,Express Kauf mit PayPal* klicken.

1. Warenkorh 2. Adresse 4. Zahlung
Bestellmengen, Rechnungs- und || Bestellung prifen Bezahlung dber
Versand & Lieferadresse und bestétigen PayPal-Portal

Zahlung dndern

Durch Klicken auf den betreffenden oben angezeigten Bestellschritt 1. Warenkorh oder 2. Adresse kinnen Sie lhre Eingaben aufrufen und bei Bedarf karrigieren.
Achten Sie bitte hesonders auf die korrekte Schreibweise Ihrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse" und "Weiter" kommen Sie zum
nachsten Bestellschritt. Wenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.Bestellen auf den Button "Bestellung abschlieBen™. Erst durch

Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

e Expr:’s;-xaufpaypa‘ oder | " Zur Kasse

Menge Bezeichnung EP GP
1 Stiick il Philips Sanicare FlexCare Plus + mit UV HA 899510 129,09€ 129,99 =
Zwischensumme 129,99€
Gutschein-Code
. Yersandmethode . WVersand Deutschland
Pauschal 3,99 EUR. Ab 50 EUR Bestellwert frei.
Zahlungsmethode | () VorkasselUbenveisung
'enn Sie hereits bei PayPal angemeldet sind:
Einfach, sicher und bequerm. Der Zahlungseingang wird bei uns zeitnah verbucht und
vorratige Ware kann schnellstmiglich versendet werden. Falls Sie noch kein FayPal Konto
haben, aher die zahlreichen Yorteile nuzen wollen, kinnen Sie sich wihrend des
Bestellprozesses hei PayPal anmelden.
Bitte bedenken Sie, wenn Sie sich erst neu bei PayPal anmelden miissen, kann der
gesamte Zahlungsprozess inklusive Kontoeinrichtung und Verifizierung 1 Woche oder
langer dauern.
Erst nach Erhalt der Zahlungshestitigungs-Email von PayPal kinnen wir dann vorratige Yare
wversandfertig machen lassen und werschicken.
! Kreditkartenzahlung
soforiberweisung.de
Gesamthetrag 129,99 £ [
Gesamthetrag ohne MwSt 109,24 €
0,75 €

Enthaltene Mehrwertsteuer: normal {18 %)
Bemerkungen zur Bestellung und Lieferung:
"r Zur Kasse

Miichten Sie lhren Einkauf zu einem spiteren Zeitpunkt fortsetzen?
@9 Aktuellen Warenkarb in Merkliste speichern

Sie werden automatisch zu Ilhrem PayPal Login weitergeleitet. Sie melden sich an, und
bestétigen die Zahlung. lhre Kontaktdaten wurden automatisch in das Adress-Formular

Ubernommen.

Fertig. Sie bekommen nun automatisch die Zahlungsbestéatigungs - Email von PayPal und
Ihre Bestellbestatigung vom Shop an die angegebene Email Adresse zugeschickt.

Zuriick zur Ubersicht




Zahlen mit Kreditkarte

Sie wahlen unter Zahlungsmethode ,Kreditkarte* aus,

W

1. Warenkorh 2. Adresse 3. Bestellen 4 WorldPay
Bestellmengen, Rechnungs- und | Bestellung prifen Bezahlung Gber
“ersand & Lieferadresse und hestatigen ‘WiorldPay-Portal

Zahlung andern

Durch Klicken auf den betreffenden oben angezeigten Bestellschritt 1.Warenkorb oder 2.Adresse kannen Sie |hre Eingaben aufrufen und bei Bedarf korrigieren.
Achten Sie bitte besonders auf die korrekte Schreibweise lhrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse" und "Weiter" kammen Sie zum
nachsten Bestellschritt. YWenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.Bestellen auf den Button "Bestellung abschliefen™. Erst durch

Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

-Kauf oder
Eress ket PayPal

Menge Bezeichming EP GP
1 Stiick 3| Philips Sonicare FlexCare Plus + mit Uy HX 6335/10 128,99€ 128,99€
Zwischensumme | | 129,99€

Gutschein-Code

versandmethode | Versand Dentschland
Fauschal 3,99 EUR. Ab 50 EUR Bestellwert frei.
'Zahlungsmethode.- vorkassellbarweisung
FayPal
E reditkartenzahlung
Zu lhrem Schutz nutzt unser Zahlungsanbieter RBS WorldPay die zusdtzlichen

Sicherheitsmerkmale "Verified by Visa™ how. "MasterCard® SecureCode",
Bitte halten Sie daher lhr persinliches Sicherheits-Passwort bereit.

Bitte beachten Sie: Das Sicherheits-Passwartist nicht die 3-stellige Profziffer auf der
Rickseite Ihrer Kreditkarte, sondern ein separates Kennwart!

Tipp: Falls Sie fiir Ihre Kreditkare dieses Sicherheitsmerkmal noch nicht aktiviert haben,
kinnen Sie dies wahrend des Zahlvorgangs nachholen, ohne denVargang abzubrechen.

Bei erfolgreichem Abschiuss des Zahlungsvorgangs erhalten Sie als Kunde und wir als
Shop jeweils die Transaktionsnummer als Bestatigung. Bestellungenwerden nach
hestatigter Transaktion Werktags innerhalb von 24 -48 Stunden hearbeitet und vorratige Ware
schnellstmoglich versendet.

sofortdberweisung.de

|Gesamtbetrag ' ' 12999 € |

Gesamtaetrag ohne MwSt ' ' 109,24€
Enthaltene Mehrwertsteuer: normal (19 %) MTaE

Bemerkungen zur Bestallung und Lieferung:

" Zur Kasse

"+ Zur Kasse

Michten Sie lhren Einkauf zu einem spiteren Zeitpunkt fortsetzen?
@7 Aktuellen Warenkorh in Merkliste speichern

der Bildschirm aktualisiert sich. Sie kénnen nun direkt auf den Button ,Zur Kasse" klicken
und gelangen zur Registrierung, Schritt 2. Nach lhrer Adresseingabe kreuzen Sie nun |hr

Einverstandnis zur Speicherung lhrer Daten an und klicken Sie dann auf ,, Weiter*.




1. Warenkorb 2. Adresse 3. Bestellen 4. WorldPay
Bestelmengen, Rechnungs- und | Bestellung prifen | Bezahlung Gber
Wersand & Lieferadresse undl bestatigen WiorldPay-Portal

Zahlung &ndern

Durch Klicken auf den betreffenden oben angezeigten Bestellschritt 1. Warenkorb oder 2. Adresse kannen Sie lhre Eingaben aufrufen und bei Bedarf korrigieren.
Achten Sie hitte hesonders auf die korrekte Schreibweise lhrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse" und "Weiter" kommen Sie zum
nachsten Bestellschritt. Wenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.Bestellen auf den Button "Bestellung abschliefen”. Erst durch
Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

Rechmungsadresse Lieferadresse

frau frau_

testine tester testine tester

teststr. 123 teststr. 123

12345 testort 12345 testort
Deutschland (Germany) Deutschland (Germarmg

WWeitere Informationen
Telefon: 1234567
E-Mail: testmail@wehb.de

Menge Bezeichnung EP GP
1 Stiick q|  Philips Sonicare FlexCare Plus + mit LI HX 633510 12999 € 129,99€
.Zwischensumme | | 128899

Yersandmethode | Yersand Deutschland
FPauschal 3,99 EUR. Ab 50 EUR Bestellwert frei.

Zahlungsmethode | Kreditkartenzahlung

Steuergebiet EU-Land

Gesamthetrag | | 129,99 €
Gesamtbetrag ohne Mwst [ | 109,24 €
Enthaltene Mehrwertsteuer: normal (189 %) ' | 20,75€

h habe die Allgemeinen Geschatshedingunden gelesen und erkenne sie hiermit an.
iderrufsrecht: Sie haben ein vierzehrtdoiges Widerrufsrecht

ier fincen Sie die Einzelheten zum  Widerrufsrecht und unsere Alliemeinen Geschiiftshedinaunaen.

"k Bestellung abschliefen

* Pflichtfelder

Sie kreuzen an, das Sie unsere AGB gelesen haben und akzeptieren. Dann klicken Sie auf

den Button , Bestellung abschliel3en® und gelangen auf eine Info-Seite zur Bezahlung mit
WorldPay.

1. Warenkorhb 2 A(Il'sse 3. Bestellen 4. WorldPay
Bestellmengen, Rechnungs- und || Bestellung prifen | Bezahlung Gher
“ersand & Zahlung|  Lieferadresse und hestatigen WiorldPay-Portal
andern

Bezahlung mit WorldPay
Siewerden zum Bezahlen (ber eine sichere Yerhindung auf die Seite von WorldPay weitergeleitet. Alle Eingaben und Uberprifungen zu threr pARents powsnic Ly
Zahlung werden einzig bei WorldPay vorgenommen und gespeichert. WOl"dPay

Hinweis: WWenn Sie einen Pop-Up-Blocker verwenden, schalten Sie diesen bitte unhedingt aus, um die Bestellung ahschlieffen zu kinnen. Schliezen Sie wahrend der
Bezahlung nicht das Browser-Fenster. Sie werden nach erfolgter Zahlung automatisch in unseren Shop zurickgeleitet.

Klicken Sie auf"Bezahlen" um den Zahlungsvorgang zu starten.

“+ Bezahlen

Hier auf den Button , Bezahlen" klicken

Sie werden automatisch zum WorldPay Portal, unserem Zahlungsdienstleister weitergeleitet
und wahlen lhre Kreditkarte aus. Bezahlen kénnen Sie mit VISA, Mastercard und American
Express.



%% RBS WorldPay

Hilfe Fragen FAQ Sicherheit

Sichere Zahlseite

Diese Zahlseite wurde von RBS WorldPay fir DEMTALER erstellt, Bitte Gberprifen
Sie die Einzelheiten Threr Bestellung, wahlen Sie danach ein kKarten- oder
Zahlungssyrbol und fahren Sie auf der nachsten Seite mit dem Bezahlvorgang fort,

wahlen Sie eine |:|
Deutsch |+ o

Sprache

DEMNTALER

Beschreibung Ihre Bestellung Nr. 2402
bei Dentaler, Kontakt:
Dentaler

Betrag EUR16.89

Bitte wahlen Sie Thre Zahlmethode (7]

. <

MasterCard Wisa Wisa Debit Laser

i bingain bl - REBS worldPay ist Teil von The Royal Bank of Scotland
#%RBS WorldP

ay Sroup,

wenn Sie Hilfe mit Threr Zahlung benétigen, klicken Sie
bitte auf: RBS WworldPay Hilfe

Dann geht es weiter auf die sichere Bezahlseite, hier wird die Zahlmethode, d.h. mit welcher
Karte méchten Sie bezahlen, abgefragt.



%% RBS WorldPay

Hilfe Fragen FAQ Sicherheit

Sichere Zahlseite

Sprache wihlen Deutsch v| ©
DENTALER
Zahlmethade Visa Verified by
Beschreibung Thre Bestellung Nr. 2402 Vi,
bei Dentaler, Kontakt:
Dentaler
Betrag EUR16.89
gl Kortendaten |y

Die rait {*) gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

* Kartennummer |

Prifrurmrmer |
* Giltig bis I
* Mame des Karteninhabers |

Angaben zum Karteninhaber (7]
Die rit {*) gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.
* Rechrnungsadresse teststr. 1
testort
Postleitzahl 12345 |
* Land Deutschland |
Telefan 12345675 |
Fax |
* E-Mail-Adresse test@testmail.de. |

® NEU BEGINNEN

O KAUF LOSCHEN ZAHLUMNG AUSFUHREN

Dann werden auf der Folgeseite werden die entsprechenden Felder wie Kartennummer,
Prifnummer, Gultigkeitsdatum und Name des Karteninhabers ausgeflllt und durch Klicken
auf den Button ,Zahlung ausfihren*” bestatigt.

Zu lhrem Schutz nutzt unser Zahlungsanbieter RBS WorldPay die zusatzlichen
Sicherheitsmerkmale "Verified by Visa" bzw. "MasterCard® SecureCode".
Bitte halten Sie daher Ihr persdnliches Sicherheits-Passwort bereit.

Bitte beachten Sie: Das Sicherheits-Passwort ist nicht die 3-stellige Prufziffer auf der
Ruckseite lhrer Kreditkarte, sondern ein separates Kennwort!

Tipp: Falls Sie fur Ihre Kreditkarte dieses Sicherheitsmerkmal noch nicht aktiviert haben,
kénnen Sie dies wéahrend des Zahlvorgangs nachholen, ohne den Vorgang abzubrechen.

Bei erfolgreichem Abschluss des Zahlungsvorgangs erhalten Sie als Kunde und wir als Shop
jeweils die Transaktionsnummer als Bestéatigung.

Fertig. Sie bekommen nun automatisch Ihre Bestellbestatigung an die angegebene Email
Adresse zugeschickt.

Kreditkarte wurde abgelehnt —was ist zu tun?

1. Uberprifen Sie Ihre Kreditkartendaten auf Korrektheit



e Ist die Kartennummer korrekt?
e Stimmt die Prifnummer?

e Name des Karteninhabers korrekt geschrieben?

2. Uberprifen Sie lhre Kreditkartendaten auf Gultigkeit
e Stimmt das Gultigkeitsdatum
Korrigieren Sie ggf. Ihre Eingaben und driicken Sie erneut auf Zahlung ausfihren.

Zuriick zur Ubersicht




Zahlen mit ,Soforttiberweisung*

Sie wahlen als Zahlungsmethode ,sofortiberweisung , aus

1. Warenkorh 2. Adresse 3. Bestellen 4. sofortiiber...

Bestelmengen, Rechnungs- und || Bestellung prifenll  Bezahlung dber
Wersand & Lieferadresse und hestatigen Bankverhindung
Zahlung &ndern

Durch Klicken auf den betreffenden oben angezeigten Bestellschritt 1.Warenkorb oder 2.Adresse_kinnen Sie lhre Eingaben aufrufen und bei Bedarf korrigieran,
Achten Sie bitte besonders auf die korrekte Schreibweise lhrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse" und "Weiter" kommen Sie zurm
nachsten Bestellschritt. Wenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.Bestellen auf den Button "Bestellung abschlieBen”. Erst durch
Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

| "k Zur Kasse
Exnr:‘s's‘t Kauf paypa‘I oder

Menge Bezeichnung EP GP
1 Stick gl Ehilips Sonicare FlexCare Plus + mit UY Hx 838510 12899 12899
Zwischensumme [ [ 129,99€

Gutschein-Code

|versandmethode | Versand Deutschland
Fauschal 3,949 EUR. Ab 50 EUR Bestellwert frei.

|Zah|ungsmeth0de i VDrkasseIU.bennveisung
Yy

FayPal

Kreditkartenzahlung

msofonutaer\nveisung.de

Die neue innavative Zahlungsart mit TU-Zertifikat. So funktioniert, sofartiiberweisung.de” -
Die einzelnen Schritte im Uberblick:1. Schritt: , Uherwaisungsformular

Bitte geben Sie zuerst lhre Bankverbindung (Kontoinhaber, Kontonummer und Bankleitzahly
ein, damit wir eine Yerbindung mit lhrer Bank herstellen kinnen. Der Mame der Bank wird

automatisch ausgefiilit Auf dem Uberweisungsformular sind hereits folgende Angaben
ausgefillt

Uberweisungshetrag

Yerwendungszweck (z.B. Uberweisungsnummer, Kundennummer)

2, Schritt:  Legitimation”

Bitte geben Sie, wie beim Online-Banking bei Ihrer Bank gewohnt, folgendes ein:

Anmeldename zum Login bei lhrer Bank (Directhanking-Mr. ader Konto-Mr., Bankabhangig)
FIM, die Sie auch bei lhrer Bank verwenden

3. Schritt: Uberweisung ibarmittaln”

Bitte iiberpriifen Sie an dieser Stelle nochmals alle Angaben der Uberweisung.

U die Uberweisung abzuschliefen, missen Sie eine giltige TAN, die lhnenvan Ihrer Bank
Zugeteiltwurde, eingeben und anschliefend den Button, Uherweisung hestétigen und
Bestellung abschliefien” dricken. Bei erfolgreichem Abschluss des Zahlungsvorgangs
erhalten Sie als Kunde und wir als Shop jeweils die Transaktionsnummer als Bestatigung.

Gesamthetrag 129,99 €
Gesamthetrag ohne hiwSt 109,24 £
Enthaltene Mehrwertsteuer: normal (19 %) MTaE

Bemerkungen zur Bestellung und Lieferung:

vk Zur Kasse

Der Bildschirm aktualisiert sich. Sie kdnnen nun direkt auf den Button ,Zur Kasse" klicken
und gelangen zur Registrierung, dem 2. Schritt. Nach Ihrer Adresseingabe kreuzen Sie nun
Ihr Einverstandnis zur Speicherung lhrer Daten an und klicken Sie dann auf , Weiter®.Sie
kreuzen an, das Sie unsere AGB gelesen haben und akzeptieren. Dann klicken Sie auf den
Button , Bestellung abschliezen”.



1. Warenkorh 2. Adresse 3. Bestellen 4 Sofort-
Bestelmendgen, Rechnungs- un Bestellung prifeny | Jliberweisung
Wersand & Zahlung||  Lieferadresse und bestatigen ezahiung Oher
&ncern ankverbindung

Durch Klicken auf den betrefienden oben angezeigten Bestellschritt 1.Warenkorb oder 2.Adresse kannen Sie |hre Eingaben aufrufen und bei Bedarf karrigieren.
Achten Sie bitte besonders auf die korrekte Schreibweise lhrer Email Adresse. Durch Klicken auf den Button "zur Kasse” und "Weiter" kommen Sie zum

néachsten Bestellschritt. Wenn alle Eingaben richtig sind, klicken Sie bitte unter Bestellschritt 3.8

Anklicken dieses Buttons geben Sie eine verbindliche Bestellung ab.

Rechnungsadresse
testine tester

teststr. 1

12345 testort
Deutschland

Weitere Informationen
Telefon: 123456

Menge Bezeichnung
1 Stilck | Braun Oral B Saonic Complete DL
| Zwischensumme
wersandmethade | Yersand Deutschland

| Pauschal 3,90 EUR. Ab einem Bestellwert von 50 ELUR versandkostentreie Lieferung.

.Zahlungsmethode sofortiberweisung mit der Payment Metwork AG
Transaklions-nMr.: Moch nicht verfighar 8811347

Steuergehiet El-Land
Gesamtbetrag

Gesamtbetrag oh, St

| rwertsteuer: normal (19 %)

X Abbrechen

auf den Button "Bestell bschlieBen”. Erst durch

4

7500 €| | 7509 €|
75,09€

7599¢€ |
63,86 €
12,13€

lch habe die Allgemeinen Geschatsbedingungen gelesen und erkenne sie hiermit an.

Widerrufsrecht: Verbraucher kinnen ihre Vertragserklarung innethalb von zwei Wochen ohne Angabe won Gril

Ricksendung der Sache widerrufen.

Hier finden Sie die Einzelheiten zum Widerufsrecht und unsere Allgemeinen Geschaftshedingungen.

Y E——

den in Textform (2. B. Brief, Fax, E-M pestellen fUrch

Sie gelangen nun auf eine Info-Seite zur Bezahlung mit sofortiberweisung. Hier klicken Sie

auf den Button , Bezahlen*

W

1. Warenkorb 2. Adresse 3. Bestellen 4. sofortiiber...

Bestellmengen, Rechnungs- und | Bestellung prifen Bezahlung Gher

“Wersand & Zahlung Lieferadresse und bestétigen Bankverbindung
andern

Bezahlung mit sofortliberweisung

Sie werden zur Bezahlung Gber eine sichere Verbindung auf die Seite von sofortliberseisung weitergeleitet. Alle Eingaben und Oberprifungen zu l'.ib.er.“;reisu-n.g

Ihrer Zahlung werden einzig bei sofortdberweisung vargenommen und gespeicher.

Hinweis: Schlieffen Sie wahrend der Bezahlung nicht das Browser-Fenster. Sie werden nach erfalgter Zahlung automatisch inunseren Shop

Zurickgeleitet.

Klicken Sie auf"Bezahlen" um den Zahlungsvorgang zu starten.

"+ Bezahlen

Im gesicherten Zahlformular missen Sie dann die bereits eingegebenen Bestelldaten mit

Ihrer Bankleitzahl erganzen.




= - -
sofort iberweisung.de

Daten erfassen Legitimation Ubermittlung Zusammenfassung

Sehr geehrier Kunde,
Sie befinden sich im sicheren Zahlungsformular der Payment Metwark AG.
1. Durch die Eingabe Ihrer Bankleitzahl bauen wir eine Verhindung zu hrer Haushank auf.

2. In den nachsten Schritten leiten wir Sie durch ein direktes, automatisiertes Uberweisunosverfahren. Hierzu henitigen Sie ein
Bankkonto, welches fir Online-Banking mit PIN-ITAN-Yerfahren freigeschaltet ist.

Eswerden nur fransaklionsrelevante Daten gespeichert. Eine Speicherund von PINITAN findet nicht statt.

Wir wurden mit der Abwicklung des folgenden Zahlungsvorgangs beauftragt:

Zahlungsempfanger: Verwendungszweck: Betrag:
Dentaler Prophylaxe Shap Bestell-MNr. 2427
Schwedenschanze 5 Kunden-Mr. 2403 75'99 EU R

78462 Konstanz

Wenn die Angaben korrekt sind, wahlen Sie bitte hier
Ihr Land und geben Sie lhre Bankleitzahl ein:

Hohe Daten- wad

mm N ||
Land: |Deutsch|and b " | | umtassender sohute
penanenbezogener

Bankleitzahl: Daten

T o K Spescher

Bankleitzahl suchen Gepriifter | sesibits Esmhdatin
= Datenschutz | [SE—
YWhaiter » | oder Morgang abbrechen syl
schutzgeselz

Hier kinnen Sie sich Ober unseren Serdce informisren.

Die Uberweisung mit PIN und TAN Daten von lhrem Online Banking bestatigen.



&= ] L] = n

sofort iiberweisung.de

Daten erfassen Legitimation Ubermittlung Zusammenfassung

Login bei Ihrer Bank

it der Eingabe [hrer Logindaten und Ihrer PIM Gherprifen wir ausgefihre sofortiberweisung.de-Transakiionen, den
Werfilgungsrahmen und bereiten die Uberweisung vor. Um die Uberweisung zu bestatigen, bendtigen wir auf der ndchsten Seite
nach eine ailtige TAMN.

& Land und Bankleitzahl dndern oder & Dbenveisungsdetails dnderm

Anmeldel::n.;....h| |

Legitimations-1D oder Die &nmeldung erfolgt mit den folgenden Deten:
Kontonummer:
PIN: _-.l | + agnalog zu Ihrem Online-Banking-Login entvweder mit

Anmeldename oder Legitimations-ID (oken rechts auf

; ] . . ] R lhrer TAMN-Liste) oder Kontonummer (falls diese bisher
Bitte werwenden Sie lhre Online-Banking-PIMN und nicht die PIN werwendet wurde)

Ihrer EC-Mdaestro-Karel » PIN (mind. 5-stellig)

- der Yorgang abbrechen

Durch Klicken von "Weiter »" akzeptiere ich die fir den Auftrag geltenden
Datenschutzhimweise.

Hier kinnen Sie sich Ober unseren Semice informieren.

TiiY

\ H 1 Hohe Sicherheitstandards von Online-Banking-Verfahren

[ Versicherung gegen Datenmissbrauch
! B TUV gepriifter Datenschutz

\ ‘ F Von filhrenden Online-Anbietern empfohlen

9-DE18

Auf den Button _,_,weiter“ klicken. Die Bezahldaten werden tUbermittelt. So sicher wie Online
— Banking, mit TUV gepriftem Datenschutz Zertifikat und Versicherung gegen PIN und TAN
Missbrauch.

Fertig. Sie bekommen nun automatisch lhre Bestellbestatigung an die angegebene Email
Adresse zugeschickt.

Zuriick zur Ubersicht
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